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Estimadas familias del Washburn Center for Children: 
 
Entendemos lo aterradora y abrumadora que se ha vuelto la vida cotidiana con la presencia cada vez 
mayor e impredecible de los agentes del Departamento de Seguridad Nacional (DHS).  
 
No están solos. Su seguridad, y la de sus hijos, es nuestra máxima prioridad. El Washburn Center 
sigue protocolos de seguridad diseñados para protegerlos a ustedes y a nuestro personal. 

• Los agentes del DHS no podrán acceder a las áreas de atención al paciente de nuestras 
instalaciones.  

o Las instalaciones de Edina y Brooklyn Park cuentan con algunos espacios públicos a los 
que pueden acceder los agentes del DHS. 

o El centro de Minneapolis-Glenwood Avenue no cuenta con espacios públicos; los 
agentes no pueden ingresar sin que se les haya otorgado el acceso. 

• Los miembros de nuestro equipo están capacitados para verificar la documentación legal 
adecuada.  

• Se espera que, además, el personal notifique al Washburn Center si presencian alguna actividad 
del DHS mientras trabajan, para que podamos brindarles apoyo. 

• El Washburn Center mantiene la confidencialidad de toda la información de los pacientes y 
empleados de acuerdo con las leyes federales y estatales.  No recopilamos información sobre la 
situación migratoria como parte de la inscripción o el tratamiento y, por lo tanto, no 
disponemos de esa información en nuestros registros. 

• El Washburn Center siempre se ocupa de todos los clientes y sus familias, independientemente 
de su situación migratoria, y seguiremos haciéndolo. 
 

Si, a pesar de las precauciones, tienen alguna preocupación por la seguridad de su tratamiento (en 
nuestra clínica o en el lugar donde se prestan los servicios), comuníquense con su médico del 
Washburn Center o llamen a nuestro número principal (612-871-1454). Si algún evento en la 
comunidad afecta la capacidad de los miembros del equipo del Washburn Center para desplazarse de 
forma segura, se pondrán en contacto con ustedes con anticipación. Trabajaremos con ustedes con 
mucho cuidado y atención, y haremos los ajustes necesarios para que puedan acceder a un apoyo vital 
para su salud mental. 
 
Ponemos a su disposición recursos y respuestas a algunas preguntas frecuentes que nos plantean 
nuestros clientes. Cuídense; el bienestar mental de quienes cuidan es la primera línea de apoyo para 
los niños. Si necesitan ayuda, aquí tienen algunos consejos que les ayudarán a manejar la angustia. 
También pueden pedir ayuda a amistades y familiares de confianza o llamar al 9-8-8 o a la Línea 
Nacional de Ayuda para Padres y Jóvenes. 
 
Nuestro personal está aquí para ofrecerles apoyo con estas herramientas y futuras actualizaciones. 

https://www.apa.org/topics/gun-violence-crime/mass-shooting
https://nationalparentyouthhelpline.org/
https://nationalparentyouthhelpline.org/


 
Recursos sobre derechos y procesos migratorios 
Conozcan sus derechos | Centro de Recursos Legales para Inmigrantes | ILRC 
Recursos para inmigrantes: Oficina del Defensor del Pueblo para las Familias 
 
Recursos para hablar con los niños  
Consejos para hablar con los niños sobre la violencia en la comunidad, Washburn Center for 
Children 
Cómo hablar con los niños sobre las acciones del Servicio de Inmigración y Control de Aduanas 
de los Estados Unidos (ICE), Children's Minnesota 
Adelante | El impacto de la detención: Cómo hablar con los niños sobre inmigración | 
Temporada 27 | PBS 
 
Cómo acompañar a los niños con palabras para hablar sobre ICE, redadas y acciones de 
deportación 
Cómo hablar con los niños sobre la aplicación de las leyes de inmigración en sus comunidades | 
Children's Hospital Los Ángeles 
Qué decirles a los niños sobre el ICE | Children's Network 
 Cómo acompañar a los niños después de la deportación o detención de sus padres, español 
Cómo hablar con los niños sobre las redadas del ICE y eventos relacionados 

 
Estaremos a su lado con solidaridad. En Washburn Center, encontrarán atención de salud mental 
compasiva y respetuosa con las diferencias culturales. Cuidar del bienestar mental de los niños es 
fundamental para la recuperación, la resiliencia y un futuro lleno de esperanza.  
  
Si tienen preguntas, preocupaciones o necesidades, comuníquense con su médico de Washburn 
Center. Estamos aquí para ustedes y su familia. 
 
Atentamente, 
 

 
Jenny Britton, LICSW  
Directora Clínica  

https://www.ilrc.org/community-resources/know-your-rights
https://mn.gov/ombudfam/resources/immigration.jsp
https://washburn.org/2023/05/04/advice-for-talking-with-kids-about-community-violence/
https://washburn.org/2023/05/04/advice-for-talking-with-kids-about-community-violence/
https://www.childrensmn.org/blog/talking-to-kids-about-u-s-immigration-and-customs-enforcement-i-c-e-actions/
https://www.childrensmn.org/blog/talking-to-kids-about-u-s-immigration-and-customs-enforcement-i-c-e-actions/
https://www.pbs.org/video/resistance-solidarity-xjv2pd/
https://www.pbs.org/video/resistance-solidarity-xjv2pd/
https://www.chla.org/blog/advice-experts/talking-kids-about-immigration-enforcement-their-communities
https://www.chla.org/blog/advice-experts/talking-kids-about-immigration-enforcement-their-communities
https://www.childnet.org/what-to-say-to-kids-about-ice
https://washburn.org/wp-content/uploads/2026/01/SPANISH-Supporting-Children-After-a-Parents-Deportation-or-Detention.pdf
https://washburn.org/wp-content/uploads/2026/01/Talking-to-Children-about-ICE-Raids-and-Related-Events.pdf

